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Cappelen Damm Akademisk  •  Telefon: 21 61 65 00  •  Faks: 21 61 72 83  •  E-post: akademisk@cappelendamm.no

Boka gir en innføring i faget opplevelsesdesign, samt en grunnleggende forståelse av hvilke 
forretningsmuligheter opplevelsesøkonomien åpner for. Opplevelsesøkonomi bygger på en 
kombinasjon av ny forskning, forfatterens egne erfaringer og fortellinger om noen av Norges 
dyktigste opplevelsesbedrifter. 
 
Utgivelsen retter seg mot studenter innenfor ulike kurs på reiselivs- og markedsførings-
studier, samt de som har befatning med opplevelser i arbeidet sitt. Som fagbok er den lettlest 
og inspirerende, med en sterk fortellerstemme som leder både nybegynnere og erfarne lesere 
gjennom fortellinger, intervjuer, teoripresentasjoner og personlige refleksjoner om temaet 
opplevelser.

Ann-Jorid Pedersen er til daglig rådgiver og partner i MIMIR AS, et konsulentselskap med
spisskompetanse på reiselivsutvikling. Forfatteren har jobbet i reiselivsnæringen i hele
sitt voksne liv, og har vært aktiv innen virksomhetsområder som destinasjonsledelse,
arrangementsproduksjon, turoperasjon, salg/markedsføring og utviklingsarbeid. De siste
årene har hun vært spesielt opptatt av å utvikle og løfte fram fagkunnskap om opplevelses-
virksomhet. Hun har selv bygd opp og drevet opplevelsesbaserte selskaper flere steder
i Norge.
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Kunsten å designe opplevelser


